
Predávajúci : EcoGoods s.r.o., Roľnícka 2, 831 07 Bratislava

IČO : 45 468 591

DIČ : 2023009593

IČDPH: SK2023009593 

Telefón : +421 2 208 623 48

E-mail:obchod@ecolights.sk

Kupujúci : Meno a priezvisko (Obchodné meno) :

Ulica a číslo :

Mesto :

PSČ :

Telefón :

Email :

V dňa

*Spôsob vybavenia reklamácie :

Číslo dokladu :Tovar zakúpený dňa :

Reklamačný protokol

Podpis / pečiatka

Vyjadrenie predávajúceho :

Označenie tovaru :

Týmto u Vás reklamujem dole uvedený tovar s popisom závady. V zmysle aktuálne platných právnych noriem Vás žiadam o oznámenie výsledku 
reklamácie v zákonnej lehote (30 dní). V opačnom prípade budem považovať reklamáciu za opodstatnenú.

Prílohy : Reklamačný protokol

Reklamovaný tovar

Kópia dokladu o kúpe

Popis vady, predmet 
reklamácie :

Iné

Podpis / pečiatka

Reklamácia bola vybavená dňa 

Reklamáciu vybavoval :

Telefonický kontakt :

E-mail :

Na základe uvedených informácií sme prijali Vašu reklamáciu tovaru. Podľa nášho názoru a názoru príslušného orgánu (viď. Príloha) Vaša reklamácia 

*BOLA / NEBOLA opodstatnená.


